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1. Configuracié del correu COAC a la nova plataforma EMaaS

El servei COAC EMaaS permet a I’'usuari accedir al seu correu de diverses
maneres. En recomanem les seglients:

1. Fer servir I’'accés online: https://correu.coac.net en cas d’accedir des de
qualsevol lloc no habitual on no es tingui configurat.

2. Fer servir una aplicacié a mobil o tauleta.

3. Fer servir un client tipus Outlook o Thunderbird a PC o Mac.

1.1 Accés al web https://correu.coac.net
L’accés web és I’inic que no requereix cap tipus de configuracio o instal-lacié.
Per accedir, cal anar a I’enlla¢: https://correu.coac.net

i introduir les credencials assignades pel COAC.
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1.2 Accés des del teléefon mobil o tauleta

La opcié recomanada als dispositius mobils es fer servir la aplicacié nativa. Obrir

I’aplicacié Gmail.

Gmail Google+ Contactos
Calendario Keep -
YouTube Traductor

A continuacid, fer clic a la icona superior esquerra:

=, Ajustes > Afadir cuenta > otro servicio.

©29% W _110:46

Configurar correo electronico

Google

Outlook, Hotmail y Live

Yahoo

Exchange y Office 365

Otro servicio
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Cal escriure la direcci6 de correu, premgui configuracié Manual i ompli els camps
com es veu a les imatges:

Afiade tu direccién de correo 1@e-coac.com
electrénico

£Qué tipo de cuenta es?

1@e-coac.com Personal (POP3)

Personal (IMAP)

Al camp servidor d’entrada cal posar imap.serviciodecorreo.es , i al servidor de
sortida smtp.serviciodecorreo.es

28 %W 110:50 1 10:51

Ajustes del servidor de
EIEGE]

Ajustes del servidor de
salida

Nombre de usuario
1@e-coac.com
Nombre de usuario

1@e-coac.com
Contrasena

Contrasefia

imap.serviciodecorreo.es

smtp.serviciodecorreo.es




1.3 Accés per Iphone

A IPhone o IPad anar a:

Ajustes > Cuentas i Contrasefas > Agregar cuenta > Otra>AAadir cuenta de

correo>.

Ajustes
eral
Sentro de control
AA) Pantalla y brillo

@ Accesibilidad

) iTunes Store y App Store

& Wallety Apple Pay

Contrasefias y cuentas

& Correo

@ contec

Escriure el nom que veuran els destinataris, el correu, la contrasenya i una

Contrasefias y cuentas Afadir cuenta

Contrasefias de webs y & iCloud

Autorrellen:

iCloud o
Outlook YAHOO,
Aol.

Afiadir cuenta

Obtener datos

descripcié. A continuacié clicar a “Segtent”:

Nueva cuenta

Nombre

Correo

Contrasefia

Descripcion

Afiadir cuenta de correo

Afiadir cuenta LDAP

Afiadir cuenta CardDAV

A nta CalDAV

Aiiadir calendario suscrito
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A continuaci6 escriure les dades dels servidors d’entrada i sortida repetint les
nostres dades (correu i contrasenya) seguit dels noms del host d’entrada
imap.serviciodecorreo.es i el de sortida smtp.serviciodecorreo.es.

Nueva cuenta

Nombre de host imap.serviciodecorreo.es

Nombre de usuario @coac.net

Contrasefia

NTE
Nombre de host smtp.serviciodecorreo.es
Nombre de usuario

Contrasefia

Després seleccionar els serveis que es volen sincronitzar amb el dispositiu i
premer “Guardar”.

Cuenta afiadida
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1.4 Accés desde PC o Mac amb la aplicacié d’Outlook

Dins d’Outlook seleccionar Archivo > Agregar Cuenta.

EEER e

Archivo  Inicio  Enviar y recibir

Informacion de cue

Tir y exportar

1 Nuevo correo electrénico ~

“ pau.porras@coac.net
HIEIGRr E30E Microsoft Exchange
@ DESCARGUE LA APLICACION Cont [[RYRTR. T Agregar cuenta
Adobe PDF
¢ - Configuracion de la ¢
. uardar datos p
v Favoritos adjuntos & Cambie la configuracién de est:
Configuracion conexiones.
L de la cuenta ¥
Cafata d'antrarda 28 Imprimir ® Tenga acceso a esta cuenta

A continuacié escriure la direccié de correu electronic, fer clic a permitirme
configurar manualmente mi cuenta, conectar i clicar a IMAP

R Outlook

Configuracion avanzada

& Outlook Jd & R &

Microsoft 365 Qutlook.com Exchange Google

~ ~ R

rop IMAP Exchange 2013

© una version
1@e-coac.com
anterior

Direccién de correo electrénico

Opciones avanzadas

/| Permitirme configurar manualmente mi cuenta’

Volver




Com s’indica a les properes imatges:

e al Correu entrant cal escriure:
o Servidor: imap.serviciodecorreo.es
o Port 993
o meétode de cifrado SSL/TLS,

e al Correu sortint cal escriure:
o Servidor: smtp.serviciodecorreo.es
o Port465i
o método de cifrado SSL/TLS .

A continuaci6 cal introduir la contrasenya.
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X
Configuracion de cuenta IMAP Configuracion de cuenta IMAP
1@e-coac.com (¢No es usted?) 1@e-coac.com
Correo entrante Contrasefia

(¢;No es usted?)

Servidor | imap serviciodecorreo.es Puerto | 993

Método de cifrado | SSI/TLS  ~

| Requerir inicio de sesion utilizando Autenticacién de contrasefia
segura (SPA)

Correo saliente

Servidor | smtp.serviciodecorreo.es Puerto | 465
Método de cifrado | sSI/TLS |+

/| Requerir inicio de sesion utilizando Autenticacién de contrasefia
segura (SPA)

volver vewer




COAC

arquitectes.cat

1.5 Configurar correu EMAAS COAC a S.O. Apple

Obrir el programa Mail > cuentas. Marcar I'opcié Otra cuenta de Mail i continuar

Selecciona un proveedor de cuenta de Mail...

iCloud

o
YAHOO!

Aol.

® Oftra cuenta de Mail...

Cancelar Continuar

Omplir el camps amb les seves credencials.

@ Afiade una cuenta de Mail

Para comenzar, introduce la siguiente informacidn:

Nombre: test

Correo electrénico: test@coac.net

Contrasefia: eeeesssse

Cancelar Iniciar sesién

Apareixera un error que indica que no es pot verificar el compte o la contrasenya,
s’han d’introduir les seguients dades al formulari que es mostrara.

e Tipus de compte: IMAP
e Servidor d’entrada: imap.serviciodecorreo.es
e Servidor de sortida: smtp.serviciodecorreo.es



Correo electrénico:
Nombre de usuario:

Contrasefia:

Tipo de cuenta:
Servidor de correo entrante:

Servidor de correo saliente:

Cancelar

Marcar la opcié Mail i continuar, un cop fet els seus missatges apareixeran a

I’aplicacié Mail.

Elmaiboms (TR St Orafs 2}

test@coac.net

test@coac.nef

IMAP
imap.serviciodecorreo.es

smtp.serviciodecorreo.es

Atras Iniciar sesidn

° y Inbox (Read Gnly)

Sort by Date ¥

‘ Mail

Notes

Cancel

Select the apps you want 1o use with this account;
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1.6 Configurar correu EMAAS COAC des de I’aplicacié Thunderbird

Accedir al boté = >Nuevo>Cuenta de correo existente des del menu principal.

Q2 ra =] - 8 x =] )
Pre # Redactar al = al =
> (2 pau.porras@coac.net (+2) > < Nueve

> B3 Carpetas focaes

(& Calendario &) Libreta de direcciones Q chat % Filelink N Canales 6]

2 importar

Acerca de Mozilla Thunderbird

Introduir les seves credencials i fer clic a Configurar Manualmente.

Configure su direccion de correo electrénico existente X

Configure su direccién de correo electrdnico existente

Use su direccion de correo electrénico actual

Su nombre: Pau o
Direccién de correo: | pauporras@coacnet
Contrasefia: [ [ ®|

Configurar manualmente. Cancelar Continuar

Introduir als camps la seguient informacio:

e Protocolo: IMAP
e Servidor entrante:
o Servidor: imap.serviciodecorreo.es
o Puerto: 993
o SSL:SSL/TLS
o Identificacién: Autodetectar
e Servidor saliente:
o Servidor: smtp.serviciodecorreo.es
o Puerto: 465
o SSL:SSL/TLS
o Identificacién: Autodetectar
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Configure su direccién de correo electrénico existente X

Configure su direccion de correo electrénico existente

Use su direccion de correo electrénico actual

Su nombre: Pau
Direccién de correo: pauporras@coacnet
Contrasefia:

/| Recordar contrasefia

ENTRANTE SALIENTE

Protocolo: IMAP. v smTP

Servidor: imap.serviciodecorreo.es smip:serviciodecorreoes | ¥
Puerto: 993 1 v [465 v
ssL: SSUTLS v | ssyms v
Identificacion; Autodetectar v | Autodetectar v
Nombre de usuario: | pau.porras@coacnet pauporras@coacnet

"fig. avanzada

Cancelar Volveraprobar  Hecho

Clicar a Volver a probar, una vegada surti el missatge segiient conforme s’ha
configurat amb éxit clicar a Hecho.

Configure su direccion de correo electrénico existente X

Configure su direccién de correo electrénico existente

Use su direccion de correo electronico actual

Su nombre: Pau 0]
Direccion de correo: | pauporras@coacnet ®
Contrasefia: 2

/| Recordar contraseria

/S haencontrado la siguiente configuracion sondeando el servidor
suministrado

ENTRANTE SALIENTE

Protocolo: IMAP v SMTP
Servidor: imap.serviciodecorreo.es smtp.serviciodecorreo.es i
Puerto: 993 | | 465 o
SsL: SSU/TLS v ssums v

Identificacion: Contrasefia normal v Contrasefia normal v

Nombre de usuario: pau.

Cancelar eraprobar  Hecho




